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1. COMPOSITION DU KIT

Pour que le module WEB fonctionne correctement il vous faut les éléments suivants fournis par Clipsol :

Lo‘ ® ’ )

Le module WEB

CLIPSOL

O e
e

|

L’alimentation du module WEB
(230VAC / 5,5VDC 500mA)

Le cable réseau Ethernet (droit) rouge RJ45
Male/Male 2m
Permettant la connexion entre le module web et le
point d’acceés internet

Le cordon série web bleu RJ45 Male et SUB D9
femelle 1.5m
Permettant la connexion entre le module web et la
régulation solaire

Un rail DIN autocollant pour fixer le module web

Deux Prises CPL pour relier le systéme solaire a la
connexion Internet lorsque cette derniére ne peut étre
filaire
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2. GENERALITE

2.1. PRESENTATION DU MODULE

Le module web sert de liaison entre le systéme de régulation solaire et Internet. Il permet ainsi d'accéder a

son installation a distance depuis un navigateur web relié a internet (par exemple PC, Smartphone,
tablette, TV). Cet accés permet le réglage de son installation solaire, de visualiser I'état du systéme et
permet la maintenance pour les installateurs.

2.2. PREREQUIS

Pour permettre le bon fonctionnement du systéme module web il faudra également prévoir :

* une connexion filaire a Internet (non fournie par Clips

ol). Cette connexion peut étre du type

BOX adsl grand public ou une connexion sur un réseau informatique disposant d'un acces Internet.
Vous devrez tirer un céble réseau de votre accés internet jusqu’au systéme solaire. Dans le cas
d’'une impossibilité de tirer un tel cable vous devrez utiliser I'option sans fils par courant porteurs

(utilisation des modules CPL fournis). Attention la connexion par Wifi n'est pas possible

systeme .

Sur ce

* Une prise électrique 230VAC 50HZ a proximité du systéme solaire (maximum 2 métres) pour
brancher le module web.

2.3. LES CONNEXIONS

Connexion
internet par
cable réseau
Ethernet

|
| ®

(%)
d

<« | Acceés carte SD

=
R
CLIPSOL
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— \ ya
e A —/"\ 4

Alimentation
5.5V

Systeme solaire COMBI

Le module web dispose des connexions suivantes:

D’un connecteur Ethernet de type RJ45 femelle sur le c6té gauche du
module web. C’est par ce connecteur que se fait le raccordement a la
connexion a Internet.

Deux connecteurs de type RJ45 femelle. C'est par le connecteur de
droite que se fait le raccordement au systeme de régulation solaire.
Attention brancher le cable série web raccordé au C ~ OMBI sur le
connecteur de droite (opposeé a la fiche d’alimentat  ion 5.5V) sinon la
communication avec le systéme solaire ne se ferapa  s.

D’un connecteur d'alimentation en 5.5VDC fournit par le transformateur
secteur livré avec le module web.

- page 4 -

MODULE WEB



3. UTILISATION

3.1. PREREQUIS

Pour visualiser les pages web de l'installation solaire vous devez utiliser un appareil électronique disposant
d’un navigateur web a jour. En effet votre installation solaire utilise les derniéres technologies Web qui ne
sont compatibles qu'avec un navigateur web récent. Ainsi pour profiter pleinement des possibilités
d'affichage et de navigation, nous vous recommandons de télécharger et d'utiliser un des navigateurs
suivants (si vous ne disposez pas déja d’'un tel navigateur):

Firefo x Google Chrome Safari Apple Internet Explorer
= - =
[ P /-
o/ }u \,—/

Version minimum 33 | Version minimum 38 | Version minimum 5.1.7 | Version minimum 10

Lorsque vous vous connecter au module web celui-ci vérifie la version de votre navigateur web et vous

indique si votre navigateur est périmé et le cas échéant vous indique comment le mettre a jour (point @ sur
la Figure 1.

Vel Clipsol - Module Web - Windows Internet Exploren

K3 = £ hml/n00ta302i56t. webeipsolcomjlagin.Him ” | E3|E30L ] e cial

L

42 Votre navigateur (Intemet Explorer 8) est périmé. Il contient des failles de sécurité et pourrait ne pas afficher certaines fonctionalités des sites intemet récents. Découvres comment metfre votre navinsteur 3 lour

Identification au Module Web

Identifiant

cccccccccccc

Login

Figure 1

3.2. CONNEXION A L’INSTALLATION

Pour vous connecter a l'installation solaire deux adresses web sont a votre disposition. Saisir dans la barre
d’adresse de votre navigateur web (point @ sur la Figure 1 et non pas la barre de recherche rapide point
@ surla Figure 1) 'une des deux adresses suivantes :

» Sil'appareil électronique que vous utilisez utilise la connexion internet de la maison par Wifi, CPL,
ou cable réseau saisir 'adresse suivante :
0 192.168.0.220 (si vous disposez d’'une Freebox)
0 192.168.1.220 (si vous disposez d'une LiveBox, BBox, NeufBox)

» Sil'appareil électronique que vous utilisez n'utilise pas la connexion internet de la maison (PC au
bureau ou Smartphone avec sa propre connexion 3G/4G) préférez I'adresse suivante :
0 http://xxxxxxxxxxxx.webclipsol.com/
OU XXXXXXXXXXXX est le numéro de série (MAC) du module web que vous trouvez sur I'étiquette
collée sur le module web et sur la derniére page de cette notice.

3.3. IDENTIFICATION

Vous arrivez a la page d’identification saisir dans les champs :
» Identifiant : « utilisateur »
* Mot de passe : « XXXXXXXX » ol XXXXXXXX est une suite de 8 caractéres (un chiffre de 0 a 9 ou
une lettre de A a F) que vous trouvez sur I'étiquette collée sur le module web et sur la derniére page
de cette notice.
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Puis cliquer sur le bouton « Login ». Lorsque les identifiants sont correctes vous arrivez sur la page
d’accueil Figure 2.

3.4. PAGE D’ACCUEIL

Affichage sur petit écran (Tablette,
Smatphone)

Affichage sur grand écran (PC)

= : . oy
CLIPSOL —

ETAT DE
C ETAT DE L'INSTALLATION:
L'INSTALLATION:

Heogen A 3 .
REGLAGES: W m E REGLAGES:
~ v
Histiee
HISTORIQUE: @ HISTORIQUE:
Graphipe
DECONNEXION: @ DECONNEXION:

Cortiyration
web

Tnfrimations.

Figure 2

1. Ceci est la page principale ou s’affichent les éléments demandés

2. Ceci est la barre de menu (accessible sur les petits écrans, en cliquant sur l'icbne = en haut a
gauche de la page. Cliquer une nouvelle fois sur cette icone pour faire disparaitre le menu)

3. Sur la page d’accueil une icobne permet d’avoir I'état de l'installation solaire : en vert si tout est bon,
en rouge si il y a un défaut. Dans ce dernier cas le détail du défaut peut étre connu en cliquant sur
historique.

4. Les raccourcis vers les réglages des systemes composant votre installation solaire. Ces réglages
sont également disponibles dans le menu a gauche dans la section « Réglages ». La signification
des icones est la suivante :

. n réglage de I'eau chaude sanitaire
. réglage du chauffage de la maison
. réglage de la piscine si l'installation en est équipée
5. L’historique de l'installation permet de connaitre les défauts/anomalies survenus récemment.

6. La déconnexion permet de quitter et de fermer l'acces au module web. La déconnexion est
automatique apres 10 minutes consécutives d’inactivité.

3.5. LEMENU

La barre de menu permet d’accéder aux différentes fonctionnalités du systéme solaire. Cette barre de
menu peut différer suivant les options présentes sur votre installation.

Y
CLIPSOL _ o _ R , _ i _
o === an cliquant sur I'icéne Clipsol vous revenez a la page d'accueil et réactualisez les

informations en prevenance du systéme solaire.

+ s permet d'acceder a la page des bilans ou I'on retrouve la synthése de linstallation.
Cette page n'est pas détaillée ici car elle est simple et suffisament explicite.
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o [Rales |orsque vous passer la souris ou le doigt au dessus de cette icone cette derniére fait
apparaitre un sous menu pour acceder aux différents éléments composant votre installation.

» wanae permet d'acceder a la page des graphiques ou I'on retrouve les différents mesures
faites sur votre installation.

Configuration

. »> . permet d’acceder a la page de configuration des parametres réseau du module web.

o memtes nermet d’acceder a la page dinformation du systeme. On y retrouve en autre, la
version des logiciels du module web et du systéme solaire.

3.6. REGLAGE DE L'EAU CHAUDE SANITAIRE

Réglage Eau chaude sanitaire: @

Mode de fonctionnement:

O Solaire seul @ Chaudiere et Solaire @

Réglage des consignes de températures:

Hdpres vair réglé fes 17 souhaltdes en mode FCO ef CONFOR T, parameirar Jes plages horaives correspontanies sur Lne joLrnda | Par défaut an mode £co, cligusr povr passer 2 plaga horaire an
made confart

Modle eca Maocdle confort

o e S G

oh 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24h

Plage O I I O O T I Y T I ™ O T T T ™

horaire

Validler les réglages @

1. Indique quel est le systéme a régler, ici I'eau chaude sanitaire

2. Ceci est la barre du mode de fonctionnement :
» « Solaire seul » indique que la production d’eau chaude sera réalisée exclusivement avec le
solaire (convient en inter saison de avril a septembre si vous arrétez votre chaudiére)
* « Chaudiére et solaire » indique que la production d’eau chaude sera réalisée avec le solaire
et lorsque celle-ci sera insuffisante elle sera réalisée avec la chaudiére.

3. Cedci est le réglage des consignes de températures qui peut se faire en faisant glisser le curseur ou
en entrant directement la valeur voulue.

* Le mode « eco » : correspond a la température d’eau chaude demandée durant les périodes
d’'inoccupation de la maison. Cette température est inférieure a celle du mode confort afin de
diminuer la consommation d’énergie. Attention ceci peut engendrer une perte de confort
surtout durant les périodes de faible ensoleillement.

* Le mode «confort»: correspond a la température d’'eau chaude demandée durant les
périodes d'occupation de la maison

4. La plage horaire permet d’indiquer les périodes ou les consignes en mode eco et confort doivent
s'appliquer. Une case horaire en jaune indique que la consigne utilisée a cette période de la journée
est celle réglée en mode eco. En cliquant sur la case horaire celle-ci change de couleur et passe en
orange indiquant que la consigne utilisée a cette période de la journée est celle réglée en mode
confort.
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5. Vous devez appuyer sur le bouton « valider les réglages » pour que les réglages soient pris en
compte. Si vous sortez de cette page avant d’avoir valider vos modifications ces derniéres seront
perdues. Lorsque vous validez ces réglages l'accés depuis la télécommande du Combi est
momentanément indisponible, elle affichera « liaison radio indisponible » pendant quelques
secondes.

3.7. REGLAGE DU CHAUFFAGE

m Réglage Chauffage:

Mode de fonctionnement:

G amét O solairesedl @ chaudiere et Solaire O Hors gel @

Réglage des consignes de températures:

Agres svoi réglé les t° souhaitées & mod 0 et CONFORT, parametrer Jes ploges horaies Correspandiantes sur ne journée : Par Géfaut en mosk éco, cliuer pour passer s plage haraire e mock confort

Mode eco Mode confort

MR EEC—————— | @

oh 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24h
tunch s s O O
marci oo oo o O
mercredi [0 0| O | O u] O
s [O0CO 00D O O @
vendredi 0o oo o 0 /0o 0o o o O
samedi oo oo O
dmanche 00 00O O

Appliquer les réglages du lundi aux autres jours

®

1. Indique quelle est la zone a régler, ici le plancher chauffant en zone 1. Cliquer sur licéne
correspondante pour changer de zone.

2. Ceci est la barre du mode de fonctionnement :

* « Arret » le chauffage est arrété, par exemple I'été.

* « Solaire seul » indique que le chauffage de la zone sera réalisé exclusivement avec le
solaire. Ne devrait étre activé qu’en inter saison d’avril @ mai et de septembre a novembre
par exemple.

* « Chaudiere et solaire » indique que le chauffage de la zone sera réalisé avec le solaire et
lorsque celui-ci sera insuffisant il sera réalisé avec la chaudiere.

* « Hors gel » en cas d’absence prolongée, permet de maintenir la zone au-dessus de 5°C.

3. Ceci est le réglage des consignes de températures qui peut se faire en faisant glisser le curseur ou
en entrant directement la valeur voulue.
 Le mode «eco »: correspond a la température d’ambiance demandée durant les périodes
d’'inoccupation de la maison. Cette température est inférieure a celle du mode confort afin de
diminuer la consommation d’énergie. Une température entre 2 et 3°C en dessous de la
consigne en mode confort est préconiseé.
» Le mode «confort»: correspond a la température d’ambiance demandée durant les
périodes d'occupation de la maison.

Nota : Abaisser sa consigne de chauffage de 1°C permet une économie d’énergie de 7% (source
ADEME)

4. Les plages horaires hebdomadaire permettent d’'indiquer les périodes ou les consignes en mode
eco et confort doivent s’appliquer. Une case horaire en jaune indique que la consigne utilisée a
cette période de la journée est celle réglée en mode eco. En cliquant sur la case horaire celle-ci

change de couleur et passe en rouge indiquant que la consigne utilisée a cette période de la
journée est celle réglée en mode confort.
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5. Le bouton « Appliquer les réglages du lundi aux autres jours » permet de gagner du temps en
recopiant les plages horaires de la journée du lundi aux autres jours.

6. Vous devez appuyer sur le bouton « valider les réglages » pour que les réglages soient pris en
compte. Si vous sortez de cette page avant d’avoir valider vos modifications ces dernieres seront
perdues. Lorsque vous validez ces réglages l'accés depuis la télécommande du Combi est
momentanément indisponible, elle affichera « liaison radio indisponible » pendant quelques
secondes.

3.8. REGLAGE DE LA PISCINE

Réglage Piscine:

Mode de fonctionnement: @

(o]

Solareseul O Chaudiere et Solsre @ Décharge auto

Réglage des consignes de températures:

Sipres avor rdgH fes (0 soubtdes an modk E00 &t CONFORT, paramelrer f6s (lages hOraves comasponsianies sur L jousmide : Par Bt en mods 600, cluér poLr passer (3 piage harale en modk conkrt

Made confort

o

Ty 0]

valider les réglages.

1. Ceci est la barre du mode de fonctionnement :

« Solaire seul » indique que le chauffage de la piscine sera réalisé exclusivement avec le
solaire.

« Chaudiére et solaire » indique que le chauffage de la piscine sera réalisé avec le solaire et
lorsque celui-ci sera insuffisant il sera réalisé avec la chaudiére. Attention ne devrait étre
utilisé qu'avec une piscine en intérieure car ceci augmente significativement la
consommation d’énergie.

« Décharge auto » lorsque la production d’eau chaude et de chauffage a été réalisée
I'énergie solaire excédentaire et envoyée dans la piscine.

2. Ceci est le réglage de consigne de température de la piscine qui peut se faire en faisant glisser le
curseur ou en entrant directement la valeur voulue. Cette consigne est prise en compte lorsque le
mode de fonctionnement de la piscine est « solaire seul » ou « Chaudiére et solaire ». Dans le
mode « décharge auto » le systéme ne tient pas compte de la consigne de température.

3.9. GRAPHIQUE

Afficher :

Comparer A:
B pmbiance zone

©
Exterieur @ b 35 chark by amcharks
20 » -
= i 119, —
nce zan

Exterieur 3.5 W ~biance zone 1 195 B ~biance zone 2 185 +

1 18

I pmbiance zory
Captewr 16
B Haut cuve

wolume ECS

10-12-2014

11-12-2014

Zoom:

3

:
Exterieur: 3.5
2
a
Dec 10 03:00 1z:00 15:00 @ 1g:00 21:00 Dec 11
[l A S o v
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Sélection de la premiére mesure a afficher dans le graphique
Sélection de(s) mesure(s) a afficher également dans le graphique pour faire une comparaison avec
la premiére mesure.
3. Légende des courbes affichées. En cliquant sur le pavé de couleur on cache/affiche le graphique
4. Sélection de la plage de temps a afficher
5. Zone de sélection et de zoom.
» Mettre le pointeur de la souris sur les poignées et cliquer pour la déplacer. Relacher pour
agrandir/réduire la zone affichée.
* Mettre le pointeur dans la zone entre les 2 poignées et cliquer pour déplacer la sélection
6. Mettre le pointeur de souris dans la zone graphique ainsi les valeurs s’affichent directement sur les
graphigues et se déplacent avec le pointeur de souris.
7. Cliquer pour exporter les graphiques sous forme d’'images

N

3.10. ACTUALISATION DES INFORMATIONS

Si vous voulez forcer le systeme a actualiser les réglages, bilans ou graphiques affichés sur les pages web

2l

_ , _ CUPSOL
il suffit de cliquer sur le logo “==== qui se trouve en haut du menu.
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4. INSTALLATION ET BRANCHEMENTS

Avant de brancher le module web sur le systeme solaire veuillez couper I'alimentation électrique du
systéme solaire au niveau du tableau électrique de la maison.

4.1. INSTALLATION DU MODULE WEB SUR INSTALLATION EXISTANTE

Lorsque votre systeme solaire Combi Clipsol est déja livré avec le module Web veuillez passer directement
au paragraphe suivant

4.1.1. Installation du module Web

Vous disposez dans le kit d'un rail DIN autocollant pour permettre le clipsage du module web. Ce rail DIN
peut étre placé librement :

* surle mur a coté du systeme solaire Combi

» directement sur le systéme solaire Combi. Coller le rail DIN a gauche de la platine a une 20ene de
centimetres sous la régulation (voir Figure 3)

Figure 3
Dans tous les cas vérifier que I'ensemble des céables sont suffisamment longs pour permettre les
différentes connexions a partir de I'emplacement choisi. Le module web est un systéme électronique

sous tension attention que ce dernier ne soit pas e  Xxposé a des éclaboussures et des températures
intenses (0-40°C)

4.1.2. Remplacement/mise a jour de la régulation du systé  me solaire

Pour permettre la communication du systeme solaire avec le module web, la régulation du Combi doit étre
a jour, c'est-a-dire que la version du logiciel de régulation doit étre au moins a la version 1.85.

Dans le cas d'une installation existante et si la version de la régulation est inférieure vous devez :

» Soit mettre a jour le logiciel de régulation (voir la notice technique « MISE A JOUR LOGICIEL
COMBI Derniére version » document NT019/M08.2.1)

e Soit remplacer le boitier de régulation (voir la notice technigue « CHANGEMENT D'UNE CARTE DE
REGULATION » document NT018/M08.2.1)
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4.1.3. Raccordement du cable série au boitier de régulatio  n

A Avant d’intervenir sur le boitier de régulation, I'alimentation électrique générale du systéme solaire
doit étre coupeée.

Procéder comme suit:

» Enlever le capot supérieur et arriere de la régulation (3 vis) Figure 4

» Présenter le cable série web du c6té de la prise DB9 avec le coté le plus large du connecteur
femelle en premier (voir Figure 5)

* Avec les doigts trouver I'emplacement du connecteur DB9 male de la régulation et placer le
collecteur femelle en face. Utiliser vos doigts comme guide pour faire coincider les deux
connecteurs puis enfoncer le connecteur femelle (Figure 6). Prenez garde a ne pas trop plier le
cable série web durant I'opération.

Figure 4

Figure 5
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4.2. RACCORDEMENT DANS LE CAS D 'UNE CONNEXION INTERNET FILAIRE

Vous disposez d’'un acceés internet au travers d’'un cable réseau ou d’'une prise réseau qui se trouve a
proximité du systéme solaire voici le synoptique de I'installation.

Box internet - routeur

Module Web
Prise + bloc alimentation

i)

Ethernet

5.5v Modbus RS485

Cordon
série web

1. Raccorder le cordon série web a la régulation solaire (voir le paragraphe 4.1.3)

2. Raccorder le cordon série web au module web sur le connecteur « Modbus RS485 » de droite

3. Raccorder le cable réseau entre la box/routeur (sur un de
ses ports Ethernet figure ci-contre) et le module web

4. Brancher le cordon d’alimentation au module web /

5. Brancher le bloc d’alimentation dans la prise électrique et
mettre sous tension le systeme solaire
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4.3. RACCORDEMENT DANS LE CAS D’'UNE CONNEXION INTERNET SANS FILS (PAR COURANT
PORTEUR CPL)

Vous ne disposez pas d’'un acces internet au travers d’'un cable réseau ou d’'une prise réseau qui se trouve
a proximité du systeme solaire. Vous pouvez utiliser I'option CPL voici le synoptique de l'installation.

Boitier CPL _ _
',) A proximité du Régulation Solaire
point  d'acces
internet

Box internet - routeur
Cable réseau Ethernet

Prise + boitier CPL +

Module Web bloc alimentation

{ |
| oL

Cable L
réseau -
Ethernet

Cordon
T L série web

Ve,

1. Raccorder le cordon série web a la régulation solaire (voir le paragraphe 4.1.3)

2. Raccorder le cordon série web au module web sur le connecteur « Modbus RS485 » de droite

3. Appairer les 2 prises CPL ceci nécessite en général d’appuyer successivement sur le bouton
« Pair » des prise CPL (suivre le guide d’'installation des prises)

4. Raccorder le cable réseau entre la box/routeur (sur un de
ses ports Ethernet figure ci-contre) et le module CPL et
brancher ce dernier dans la prise électrique murale.

5. Raccorder le cable réseau entre le module web et le
module CPL et brancher ce dernier dans le prise
électrique murale.

6. Brancher le cordon d’alimentation au module web

7. Brancher le bloc d’alimentation dans la prise du
module CPL puis dans la prise électrique et mettre
sous tension le systeme solaire. Connectez
l'adaptateur CPL directement dans une prise
électrigue et non dans une multiprise.
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5. MISE EN OEUVRE

5.1. INFORMATIONS REQUISES POUR CONFIGURER LE MODULE WEB

Avant toutes choses il est nécessaire d'identifier le/les équipement(s) informatique(s) sur le(s)quel(s) vous
allez brancher le module Web et d’organiser les informations suivantes avant de commencer.

1.

Notez et conservez I'adresse MAC du module web ainsi que les identifiants (login/mot de passe).
Ces informations sont a récupérer sur I'étiquette présente sur le module Web ou sur I'étiquette
colée sur la derniére page de cette notice. L'adresse MAC est unique et est composée de 6x2
caracteres. Elle sert a identifier le module partout dans le monde et vous servira pour le suivi a
distance.

Le login de connexion :

a. ldentifiant : utilisateur ou installateur
b. Mot de passe : XXXXXXXX est composé de 8 caracteres

Les informations de connexion et de configuration de I'équipement réseau (« BOX ») fournies par
votre fournisseur d’acces internet (Orange, Free, SFR, etc...).

Une fois ces informations en votre possession vous pouvez passer a la mise en route du module Web.

5.2. MISE EN ROUTE

Brancher le module WEB (hors tension) sur linstallation solaire également hors tension comme
préconisé sur les schémas de branchement.

Brancher le module WEB sur le réseau informatique.
Mettre sous tension le module WEB et I'installation solaire.

Configurez le module web comme expliqué ci-apres.

5.3. CONFIGURATION DU MODULE WEB

Par défaut le module web va récupérer automatiquement ses parameétres réseau auprés de votre
équipement informatique (Box). Malheureusement dans cette situation vous ne connaissez pas l'adresse
gu’il lui a été fournie. Pour retrouver le module web sur votre réseau plusieurs solutions s’offrent a vous

1.

Si vous étes sur un PC Windows télécharger le programme «Clipsol Module Web Discoverer» sur le
site internet de Clipsol dans la section « Bibliothéque puis Logiciels » ou a l'adresse suivante :
http://www.clipsol.com/document/doc_download/441-logiciel-clipsol-module-web-discoverer.html et
lancer le programme depuis un PC branché sur le méme réseau informatique que le module web
par exemple via une connexion filaire ou par Wifi. Celui va trouver ce dernier et afficher son adresse
IP Figure 7

Clipsol Module Web Discoverer, g@@
Bechercher les modules

IP Address Host Name MAC Address Other Info
1921680164  MODULE_WER (00-04-43-02-F5-84
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Figure 7
Ouvrer votre navigateur web et entrer I'adresse IP du module web dans la barre d’adresse (dans
'exemple 192.168.0.164 mais cette adresse est surement différente dans votre situation) ou cliquer
directement sur la ligne dans le logiciel «Clipsol Module Web Discoverer» cela va ouvrir directement
votre navigateur web avec lI'adresse IP du module web.

2. Si vous étes sur un Smartphone ou une tablette, téléchargez et installez
l'application « ezNetScan » disponible sur « Google play » pour Android et

« iTune » pour Apple. Connectez-vous au réseau wifi de l'installation puis faites un
scan de cette derniére. (

Chercher I'équipement dont I'adresse MAC correspond a celle du module Web et

dont le fabricant du composant électronique est « Microchip Technology, Inc. ».

Vous disposez ainsi de l'adresse IP du module web sur votre réseau informatique. Dans le
navigateur entrer I'adresse IP du module web (dans I'exemple 192.168.0.164 mais cette adresse
est surement différente dans votre situation).

3. Si vous ne pouvez suivre I'un des points précédents et que votre PC est équipé d’un lecteur de
carte SD vous pouvez récupérer I'adresse IP du module web directement depuis la carte SD de
celui-ci. Ejecter la carte SD du module web en appuyant doucement dessus. Insérer la carte dans
votre PC et ouvrir le fichier « IP.TXT » qui se trouve a la racine de la carte. L'adresse IP se trouve
sur la ligne « IP LAN: ». Remettre la carte SD dans le module WEB

Ne pas confondre la barre d’adresse qui est la grande barre ou s’affiche I'adresse d’un site avec la
barre de recherche rapide (voir Figure 8 en haut de la fenétre)

La page d’identification du module web doit apparaitre dans votre navigateur web Figure 8. Renseigner les

identifiants que vous trouvez au dos du module web ou sur la derniére page de cette notice puis cliquer sur

« Login ».

» Sivous étes installateur, entrez dans le champ identifiant : « installateur » puis dans le champ mot
de passe le mot de passe installateur. Cela vous permet d’accéder a 'ensemble des paramétres de
la régulation solaire.

» Sivous étes utilisateur, entrez dans le champ identifiant : « utilisateur » puis dans le champ mot de

passe le mot de passe utilisateur. Cela vous permet d’accéder aux consignes et réglages courants
de la régulation solaire.

Attention vous avez le droit a 3 tentatives au-dela le systéme se bloque pour une durée de 10 minutes.

Clpsol - Module Wb EA +

192,168,0.L64/kegin. bt

Tdentification au Module Web

Login

Figure 8
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Lorsque les identifiants sont correctes vous arrivez sur la page d’accueil Figure 9.

Fam s e =

ey ETAT DE
L'INSTALLATION:

tdloges
REGLAGES:

Historkque
HISTORIQUE:

Grapliue
DECONMNEXION:

Configuration

wel
Tirinations

Figure 9

On va fixer I'adresse IP du module web sur votre réseau pour qu’il soit tout le temps a la méme adresse
afin de le retrouver facilement. En effet en configuration automatique (via le DHCP) son adresse risque de
changer dans le temps suivant votre équipement informatique.

Aller dans l'onglet « Configuration web » Figure 10.

Clipsol - Madule Web P + B@@
€ 1921680, 164config.hem > | |B- sooske 5 B & & ==
= ° &
N
-
CI.IPSOL Configuration du module Web

GCOF ez

Configuration réseau:

Bilan
Attention: De mauvais réglages peuvert empecher le fonetionnement du module web sur le réseau
| 4 e —,,o
1 Adresse MAC! 00:04:A3:02:F9:84 |
Nom du serveur: MODULE_WEB |
Réglages

Activer DHCP:
% Adresse IP: E
Passerelle:
Masque réseau;
Historique DNS primaire:
DINS secondaire: |[122.165.0.58

]
J
|
]
|

Graphique
Gestion des acces:
’ Authoriser I'acces
Configuration installateur;
web

Sauvegarder

Informations

< > -]

Figure 10

On retrouve l'adresse IP qui a été attribuée automatiquement par votre réseau grace au meécanisme
DHCP.

» Décocher « Activer DHCP »

» Changer 'adresse IP pour modifier le dernier nombre est mettre 220. Dans I'exemple cela se traduit
par 192.168.0.220 (Figure 11) ou sur certaines box (live box, neuf box, etc) 'adresse sera du type
192.168.1.220. Dans de rares exceptions (réseau d’entreprise) I'adresse IP peut étre différente de
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196.168.X.X comme par exemple I'adresse 10.0.X.X laisser cette I'adresse et changer seulement le
dernier des 4 nombres

» Laisser les autres champs inchangés

» Cliquer sur « Sauvegarder » en bas de la page. Le module Web redémarre avec ses nouveaux

etres
Clipsol - Motdule Web R + ElEX
€ | 192.168.0.164/xarfig.btm ¢ gﬁm P B & & = |~ | =
. — ~
— —
N~
N
CI.IPSOL Configuration du module Web
GDOF Sez
Configuration réseau:
Bilan
Attention: De mauvais réglages peuvent empecher le fonctionnerment du module web sur le réseau
1 1 Adresse MAC:  00:04:43:02F3:54 |
Nom du serveur: |MODULE_WEE |
Réglages
Activer DHCP: |
— Adresse IP; |152.168.0.220 ]
Passerelle: 192.168.0.248 |
Masque réseau:  |255.255.255.0 1
Historique DNS primaire: 192.168.0.73 |
DNS secondaire: |192.158.0.68 ]
Graphique
Gestion des accés:
) Authoriser I'acces
Configuration installateur:
web
Sauvegarder
Informations
v
< 3 v

Figure 11

Le module est maintenant accessible a I'adresse que vous avez configurée précédemment (dans notre
exemple 192.168.0.220 ou a 'adresse 192.168.1.220 si vous étes sur une live box)

Dans le navigateur web taper la nouvelle adresse IP du module web c'est-a-dire 192.168.0.220 afin
d’'accéder de nouveau a celui-ci.

192,168.0.220/login.htm c

Identification au Module Web

Login

Figure 12

Astuce : Vous pouvez enregistrer cette adresse dans vos favoris ou créer un raccourci sur votre bureau
pour accéder a votre installation en un seul clic.
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5.4. CONFIGURATION DE VOTRE BOX INTERNET

Box Internet

Figure 13

Le module Web est accessible sur votre réseau internet privé. C'est-a-dire que tout équipement connecté
sur votre réseau domestique (PC, portable, tablette et Smartphone connecté au wifi de la maison) peut
accéder au module web en tapant dans notre exemple: 192.168.0.220 dans la barre d’adresse de son
navigateur web. Cela est possible car vous étes sur le réseau de la maison (LAN) et le routeur de la BOX
ne fait aucune restriction d’acceés (Figure 13 point 1).

Afin de rendre accessible votre installation solaire depuis I'extérieure de la maison (hors du réseau
informatique domestique WAN) par exemple depuis internet, ou un Smartphone avec une connexion 3G
(Figure 13 point 2), il est nécessaire de configurer votre « BOX » afin qu’elle autorise I'accés au systeme
solaire. En effet par défaut les BOX sont configurées pour interdire toutes les connexions entrantes depuis
I'extérieure.

Pour cela il est nécessaire de faire ce que I'on appelle « une redirection de ports » au niveau de votre
équipement d’acces a internet. Les étapes de configuration sont spécifiques a I'équipement fournit par
votre fournisseur d’accés internet (FAI). Vous trouverez dans la section suivante les étapes détaillées pour
les principaux FAI. Si votre FAI n'est pas référencé veuillez-vous rapprocher de ce dernier par exemple
dans la FAQ (foire aux questions) de son site internet ou du manuel de votre équipement. L'opération de
« redirection de ports » est assez courante vous trouverez donc facilement la marche a suivre pour votre
équipement

5.4.1. Sur un équipement Freebox

1. Saisir dans votre navigateur web http://www.free.fr/adsl/index.html
puis aller dans l'onglet « Mon Compte »

=

2. ldentifiez-vous avec vos codes d’accés fournis par Free.

3. Aller dans L'onglet « Ma Freebox » puis « Configurer mon routeur
Freebox » (Figure 14)
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4. Aller dans « Configuration du routeur », « Etat du routeur » doit étre en mode

* Configuration du routeur

Etat du outeur : NACTHF

« actif »

5. Dans « Redirections / Baux DHCP » dans la zone « Redirections de ports » entrer les informations
suivantes :

Puis cliquer sur le petit bouton a gauche de la ligne en forme de

a.
b.
c.

d.

PORT EXTERNE :
PROTOCOLE :

80
TCP

IP DE DESTINATION : 192.168.0.220 (ou I'adresse IP du module web que vous avez fixé au

§5.3)
PORT INTERNE :

80

Une nouvelle ligne est créée et le petit bouton devient rouge (Figure 15)

6. Appuyer sur le bouton « Sauvegarder les parameétres » en bas a droite de la page

7. Redémarrer la Freebox (débrancher puis rebrancher le bloc d’alimentation)

€ P B A wae R

e T 2 i oot

Mes Factures

fuiL it

ultlat #0114

Juin 2014

o ooan

=2 ——

i

Créer un compte emait

Figure 14

¥ Gonfiglistion du BHCE

» Gptions avanckes

= Ridivections / Bai{ DHCP

Redirsetions da ports

AoeB & & wi- =

i [F rsestere 4 tcone

o a ToE e o
L+
Baux DHCF permaner rits.
Q@ s oo
Figure 15
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5.4.2. Sur un équipement Orange (LiveBox)

1. Saisir dans votre navigateur web http://192.168.1.1 afin
d’'accéder au panneau d’administration de la LiveBox (Figure

16).
livebox R @
& =)

admin

Vet wous auttentifier.
s |

(o)

Figure 16

2. ldentifiez-vous sur la droite avec vos codes d’acces, par défaut :
* ldentifiant : « admin »
* Mot de passe : « admin »

3. Une fois connecté, cliquer sur « Configuration » dans l'onglet en haut de la page. Ensuite, il faut
aller dans le menu a gauche « LiveBox » puis « paramétres avanceés » (Figure 17)

Réseaux & Services
i+ Equipement
= Livebox

= Internet

=? Administration

> Mode de sécurité

=» Paramétres WiFi

+ Services

Outils

~* Information systéme

- Dépannage &
Maintenance

~» Administration & distance

Figure 17

4. Une fois dans ce menu, allez dans l'onglet « NAT/PAT » dans la barre de menu du haut, pour
arriver sur la page de la Figure 18

{Réconnexion)

Parametres avances

« ouce QLTUTIT0 - DNS < NTP - UPNP - DynDNS » DMZ » Routage

Carte page vous permet de créer des régles de NAT/PAT, Ces rigles sont nécessaires pour autariser une communication
fnitide depuls Internat 3 atteindre un équipement specifique de votre réseau. Vous pouvez aussi définir fe(s) port{s) sur lequel
cette communication sera acheminge,

Averfissement : Assurez-vous da ne pas avoir filtré ces ports dans le pare-feu.
Application Port Port interne . Protocole Equipement Activer Supprimer
[ Service Rumdro de port

unigse
{suzomatinua
saur e plags)

Armaar Sauver
S— S—

Figure 18

5. Parameétres a saisir pour ouvrir un port sur votre box.
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6. Cliquer

7. Redém

Dans « Application/Service » choisir « créer une nouvelle régle » et entrer le nom de
I'équipement. Vous pouvez entrer « Clipsol solaire web».

Le port externe est le port qui va étre utilisé pour vous connecter depuis l'internet. Par défaut
on utilise le port 80

Le port interne est le port d'acces du module web mettre également 80

Pour le protocole mettre le protocole TCP ce qui permet une connexion sans perte de
données

Dans « équipement » saisir 192.168.1.220 (ou I'adresse IP du module web que vous avez
fixé au §5.3)

{éconnesion )
Parametres avancés
= pHce LETITITTH“ DNS « NTP - UPnP = DynDNS » DMZ - Routage
Catte page vous permet de créer des régles de NAT/PAT. Ces regles sont nécessalres pour autoriser une communication
initide depuis Internet 3 atteindre un équipement spécifique de votre réseau. Vous pouvez aussi définir le{s) port(s) sur lequel
cette communication sera acheminée
Avertissement : Assurez-vous de ne pas avelr filtré ces ports dans le pare-feu.

Application Port Port interne  Protocole Equipement Activer  Supprimer
/ Service externa  bumées de pert
Saisir un rumdro

Clipssl solaire web TP - 152 168.1.320 - 7 f

—* Ajouter une nouvelle righe
s

Figure 19
sur le bouton « Sauver » pour sauvegarder la nouvelle régle créée.

arrer la LiveBox (débrancher puis rebrancher le bloc d’alimentation)

5.4.3. Sur un équipement SFR (NeufBox et SFRBox)

1. Saisir

neutbok

dans votre navigateur web http:/192.168.1.1 afin d'accéder au 2

panneau d’administration de la box Figure 20.

R reuttion

N T TN N T T Ubcoimanies

Gbnaral

Enat des services

[T

S

Tasbvnion  [§ 76

2. Normal
ou tout

Figure 20

ement, vous n'étes pas connecté. Vous pouvez vous identifiez avec votre login/mot de passe
simplement appuyer sur le bouton de la face avant de la neufbox, cela vous connectera

automatiquement. Par défaut, les login sont :

3. Une fo

Identifiant : « admin »
Mot de passe : « admin » ou clée WPA d'origine (inscrite sous la neufbox)

is connecté, rendez-vous dans l'onglet « Réseau ». Dans le nouveau sous-menu qui

apparait, rendez-vous dans « NAT »

4. Parametres a saisir pour ouvrir un port sur votre box.

Dans « Nom » saisir le nom de I'équipement. Vous pouvez entrer « Clipsol solaire web»
Pour le protocole mettre le protocole TCP ce qui permet une connexion sans perte de
données

Dans « Type » laisser « port »

Le port externe est le port qui va étre utilisé pour vous connecter depuis l'internet. Par défaut
on utilise le port 80
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e Dans « Adresse IP de destination » saisir 192.168.1.220 (ou l'adresse IP du module web
gue vous avez fixé au 85.3)
» Le port interne est le port d’acces du module web mettre 80

» Pour ajouter cette regle, il suffit de cliquer sur le o en fin de ligne. Votre écran devrait
ressembler a la Figure 21

B cérera | [ wan | [ oyoons | [Jons | [ once nat | [ Route | [ Fitrage
Translation de ports m

Dans |a ubnque Translation de

p— poris vaus pouvez définir vers quel

Ports resse | v équipement connecté 3 vatre
extemes. = O destination oo neufbox sera emoyé ls trafic
provenant dintemnst Certains

logiciels nécessitent détre

actver @ Jeignatles directement dintemet
pour fonctionner convenablement

(leux, peer to peer, etc ) Vous

pouvez configurar ces régles ica

Reportez+ous a la documentation

UPNnP de votre logiciel pour plus
dinformations.

# Mom Protocole  Type

192 w1

2 |@ [

1 |[cClipsolsolair| [TcP  [=] [Pon [=] |80

Dans ta ubrique UPnP vous

Activation de 'UPnP © activé | disactive pouvez désactver ou réactiver by
samce UPnP de la neufbox.

Regles AT UPnP actives 5 régles Lu_lsuua MUPnP est adr-_e' vous
Wavez pas besoin de définir de

régies de translation de ports pour

| vaicer | les logiciels compatibles UPnP
Dans la rubrique DMZ vous powvez

DMz activer ou désactiver la fonclion
DMZ de la neufbox. Lorsque la

DMZ est activée, vous pouez
permettre 3 'un de vos dquipement

Activation du DMZ actvé @ désactivé d#tre accessible depuis Intamet Il
@1 recommandé d'utifiser un

Figure 21

5. Redémarrer la box (débrancher puis rebrancher le bloc d’alimentation)

5.4.4. Sur un équipement BBox ou Bouygues Box

1. Saisir dans votre navigateur web http://192.168.1.254 afin d’accéder
au panneau d’administration de la box Figure 22.

» ftatdes connexions ETBi des connexions

= Jeu et Applcations
= Schéma de mon résenu

Services Ligne ADSL m

Cetio page résume ks miformations prcpales: concesmant vobre: conneon infernet of wolre réscay WiFi ans que vos sorvices de

*  Configuration dy routear stphonie ot de TV, 3ivous y aves soescrit

- Confguration WF
Phrphiriques connetibs VTERMET WIFI

* Modification du mot de passe

= Frise en mam i dstance

- Béniussation Bhox

© Actmé
Teom du reseau
sryitage WRAMRAZ

DESACTIVER LE WIFL

TELEPHOMNIE ™

@ 7ol 1 - Enreguatré. Duponile P Connectie
) Tai2 - Non enregatrs

Figure 22

2. Cliguer sur « Configuration du routeur » dans le menu a gauche. Vous arriverez alors sur la page de
configuration ou il vous sera demandé en bas de la page de vous connecter pour pouvoir effectuer
des modifications Figure 23. Par défaut, les login sont :

* ldentifiant : « admin »
» Mot de passe : « admin »

- page 23 - MODULE WEB



= Eisf des connexions Configuration du routeur

= Jeux et Appicabons
* Schéma de mon réseay

R > oo Tom Toouw T ]

& Le pare-Tau permel davtorser ou dinlerdie Taccas de vos équpements du foyer A ceriaing sies Nismat, Tusage de certans
* Configuration du routeur prosocoies ou Tenirée de Mo non ddsiris wenant OMbemet. Wous dRposeZ du Mo Aiveaux de pane-Tew
= Configurabon Wi - Lepore-feu désactivé H‘“.C""Ul' ﬂ sortr w‘:ll s ":‘. A e R L s N
" L 5 -le st 3 n'offre 4 ns sur £ s de er mas ue i
* Plrdcies conectis el sifomiminier iAo pirdoddyl - i RS
= Wodificaton du mol de passs - L& pare-Téu pereonnalse vous permed de détinid vos propres régles & apfibques sur vis fux enirants &l softants.
* Prise en mak A defance
® Rifinkaksaton Ebox Wous poeves aussi noiver ou désactver i protection contre fenvol de spams, Cefte fonctonnalth vous profége contre fefisaton

frauduleuse de voire prdnateur pour fenvoi de-mals non solicités. Eie et active por détaut §pest étre nécessare de i désactiver,
notamment dans ke cas ol vous piiser un serveur SMTP instalé dans votre résens iocal

La paredeu est activé en mode standard

Pour accadar i la configuration de e service, vous devel prealablement vous authentilier i Faide dun uidissteur
dun mot de passe. Par défaul, Jes idenimants fournis par volre opérateur sont - nom d'utilisstedr = sdmin, mol de
passe = admin, Dés votre premid , POUS Vous de modifier votre mot do pesse on alant sur
ie meny “Modification du mot de passe”.

tom drutifisateur admin Mot de passe | on J
Hom J'gtilissteur oy mot de pavee oublid

Figure 23

3. Une fois connecté, rendez-vous dans l'onglet « NAT/PAT » dans le menu en haut

+ Elal des connexices Configuration du routeur
= v ot Apghcalions.
= Schima dz mon résesu
AR TR R ¢ R
5
= Le Bervice NATIPAT vous affre i possiits s rhgies de 21 de ports vers cerlaing Squpemants de
 Configuration da rosteur wolea foyer. Cola past gavirer ndcessare pour [utSsation de conming jeux ou spplcations
*  Confgurstion Ve
= Périphérques connechis
= Modfication du mot de passe Une ou plusieurs régles de NAT/PAT sont définies
*  Priss n main & diiance Part | o I de destination o\ Toujours attribuer
-+ Fbntistsabon Box Nom de la régle Frotocale Plage de Pt o nam de calle réghe a cal
parts | SSUT% pordingteur  Oestination ordinataur
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Siype 0P utl ::;;.‘65 1188961 ipp ot | gogy |THE1EATE ase1 &
Skype 1[;91![' :2‘?20185 1.18:8951 TR Fort 2381 182.185.1.18 8561 o

ANMULER LES MODIFICATIONS m

4. Parametres & saisir pour ouvrir un port sur votre box Figure 24.

Dans « Nom de la régle» saisir le nom de I'équipement. Vous pouvez entrer « Clipsol solaire
web»

Pour le protocole mettre le protocole TCP ce qui permet une connexion sans perte de
données

Dans « Port/Plage de ports » laisser « Port »

Le port source est le port qui va étre utilisé pour vous connecter depuis l'internet. Par défaut
on utilise le port 80

Dans « @ IP de destination » saisir 192.168.1.220 (ou I'adresse IP du module web que vous
avez fixé au 85.3)

Le port de destination est le port d'accés du module web mettre 80

Cocher « Toujours attribuer cette régle a cet ordinateur »

Pour ajouter cette régle, il suffit de cliquer sur le bouton « valider »
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Figure 24

5. Redémarrer la box (débrancher puis rebrancher le bloc d’alimentation)

5.5. TEST ET CONNEXION AU MODULE WEB

Lorsque la box internet est configurée vous pouvez tester I'acces au module web depuis internet. Si vous
disposez d'un Smartphone connecté a internet via le réseau téléphonique (il est nécessaire d'autoriser les
données mobiles dans les réglages du téléphone) vous pouvez tenter d’accéder a I'installation solaire.

Pour cela saisir dans la barre d’adresse du navigateur web du téléphone I'adresse internet de l'installation.
Cette adresse est composée de l'adresse MAC du module web suivi du nom de domaine
« .webclipsol.com »

Exemple :
* L’adresse MAC du module web est: 00:04:A3:02:F9:84
» Alors l'adresse web de linstallation est http://0004a302f984.webclipsol.com/
* Vous retrouvez également cette adresse directement sur I'étiquette du module web et sur I'étiquette
colée sur la derniére page de cette notice.

Au bout de quelques secondes la page de login du module web doit apparaitre vous confirmant ainsi que la
box est bien configurée.

Si vous ne disposez pas d'un Smartphone ou d'un appareil disposant de son propre acces
internet c’est-a-dire différent de celui fourni par la box. Vous pouvez tenter de saisir 'adresse web de votre
installation (voir 'exemple ci-dessus xxxxx.webclipsol.com) dans la barre d’adresse du navigateur web de
votre PC, tablette. Cependant suivant votre box cette méthode peut ne pas fonctionner. En effet sur
certaines box comme par exemple sur la LiveBox, cette derniere se rend compte que vous tentez
d'accéder depuis le réseau domestigue a un équipement qui est lui aussi sur ce réseau mais par
lintermédiaire d’'une adresse web (extérieure au réseau domestique). Cette derniére court-circuite les
données et renvoie systématiquement vers sa propre page d’administration (celle a 'adresse 192.168.1.1).
Pour contourner le probleme si cela vous arrive, nous allons utiliser les services d'un équipement
informatique extérieur au réseau domestique présent sur le réseau internet et qui se fera passer pour nous.
Cet équipement informatique est appelé un proxy.

- page 25 - MODULE WEB



5.5.1. Test de connexion via un proxy

Si le test au paragraphe précédent vous renvoie systématiquement vers la page d’administration de la box
alors saisissez dans votre navigateur web I'adresse suivante http://www.free-proxy.fr/. Cette page va vous
proposer une liste de proxy sous forme de liens. Prendre un au hasard. Puis dans la barre d’adresse de
cette nouvelle page (Figure 25) entrer I'adresse web de l'installation comme au paragraphe précédent.

Douche  Mectic: Site de | Douche Italienne | Vivez VPN Un étrange truc Achat Réparer
Rencontre Geberit gratuit antirid Appartement | Erreur
W

Sé

Facebook Twiter Reddit imgur

Figure 25

Le réle du proxy est de se fait passer pour vous si bien que votre box vous voit comme si vous étiez sur
internet (WAN) et donc ne voit pas que vous étes sur son propre réseau (LAN). Par conséguent et au bout
de quelques secondes la page de login du module web doit apparaitre vous confirmant que la box est bien
configurée et que l'installation solaire est accessible depuis I'extérieure de la maison.

« sensibles » ne doivent étre renseignées. En effet toutes les informations saisies passent
par ce site et quelqu'un de mal intentionné pourrai t en profiter pour récupérer les
identifiants.

f Ne vous identifiez pas lorsque vous passez par le p  roxy. Aucunes informations dites
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5.6. INSTALLATION DU MODULE WEB SUR UNE INSTALLATION DEJA EQUIPEE D 'UN SERVEUR WEB

Si un équipement de surveillance IP (alarme, vidéo) ou plus généralement un serveur web (comme le
module Web Clipsol est déja présent sur votre installation et que celui-ci est accessible depuis internet via
un navigateur Web, il est sera nécessaire de modifier les ports utilisés dans la regle de routage de votre

box pour accéder a I'installation solaire.

Cameral
- LAN : 192.168.1.10

v Port : 80

http://xxxxxxxx.webclipsol.com:8080 /\X TN .

‘ | Module Web
LAN :192.168.1.220
Port : 80
Nom de la regle Protocole | Port source IP de destination Port destination
Cameral TCP 80 192.168.1.10 80
Solaire TCP 8080 192.168.1.220 80

Modifier le port source du module Web dans la table de redirection des ports de votre box comme ci-
dessus. Laisser la configuration des autres équipements par exemple dans notre cas la camera reste
toujours accessible au port 80 comme avant. Par contre le module web sera accessible en spécifiant dans

votre navigateur internet le numéro de port 8080 a utiliser:

Ainsi 'adresse web a rentrer dans le navigateur web pour accéder a l'installation solaire est :

http://xxxxxxxxxxxx.webclipsol.com:8080

oU XXXXXXXXXXXX correspond a I'adresse MAC du module Web (voir I'étiquette de celui-ci)
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6. DEPANNAGE

6.1. ETAT DU SYSTEME (VOYANTS)

Voyant rouge/orange/vert d'état du Voyant vert d'état d’acces a la carte SD

module web
O :

*‘} ¢ = @

Lorsque le module est sous tension, branché, configuré et qu'il accede a Internet, le voyant d’état clignote
vert toutes les secondes. Le fonctionnement est OK. De plus le voyant d’acces a la carte SD devient vert
toutes les 30 secondes.

En cas d’anomalies du module web celui-ci clignote orange toutes les secondes. Ceci indique que le
systeme n’arrive pas a communiquer correctement

K
{

En cas de défauts du module web celui-ci clignote en rouge toutes les secondes. Ceci indique que le
systéme a un probléme d’accés au matériel
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Anomalies liées au réseau et aux communications

6.1.1. Signification de la séquence de clignotement orange

Clignote
ments

Séquence de
clignotement par
seconde

Anomalie

Dépannage

Impossible de joindre le
serveur de mise a jour

Vérifier la configuration réseau du module
web et que l'accés a www.clipsol.com est
possible depuis votre réseau informatique

Erreur avec le serveur
DynDNS de suivi du
module

Vérifier la configuration réseau du module
web et que 'accés a www.dyndns.com est
possible depuis votre réseau informatique.
Le détail de l'erreur est disponible dans
I'historique de I'installation :

Code associé :

e 0x2:le compte est bloqué pour abus

e 0x3: la requéte de mise a jour n'est
pas conforme

e 0Ox4: le compte utilisateur de mise a
jour n'existe pas

e Ox5: le mot de passe du compte
utilisateur de mise a jour est erroné

e 0x7:le compte DynDNS n’existe pas

e 0x8 ou 0x9: le compte utilisateur de
mise a jour n'est pas autorisé a
mettre a jour le compte DynDNS

Si une des erreurs ci-dessous est

présente contacter le SAV Clipsol

* OxA, 0xB, 0xC, 0xD, OxE, OxF, 0x10 :
Le systtme DynDNS est en
maintenance attendre 24h que celui-
ci soit de nouveau opérationnel.

Erreur  pour
'adresse P
publique

récupérer
internet

Vérifier la configuration réseau du module
web et que l'acces a
http://checkip.dyndns.com/  est possible
depuis votre réseau informatique

Erreur pour récupérer une
adresse IP via le
mécanisme DHCP

Vérifier que la connexion réseau est
disponible, que le cable Ethernet est
branché et que la box est sous tension.

Pas utilisé

Pas utilisé

Pas de communication
avec le systeme solaire.

Vérifier que le céble série web reliant la
régulation solaire au module web est bien
branché sur le connecteur de droite (voir
§2.3) et que la régulation solaire est sous
tension. Le numéro de la version de la
régulation solaire doit étre au minimum de
1.85
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6.1.2. Signification de la séquence de clignotement rouge

Défauts liées au module web

, Séquence de
clignote . : .
clignotement par Anomalie Dépannage
ments
seconde
Impossible de lire I'adresse Débrancher puis rebrancher le module
6 ® © 0 0 0 0 b web. Si le défaut persiste le module est
MAC du module web .
défectueux. Contacter le SAV
Impossible d’enregistrer la | Débrancher puis rebrancher le module
5 ® 6 6 0 © configuration du systéme | web. Si le défaut persiste le module est
en EEPROM défectueux. Contacter le SAV
Vérifier que la carte est présente dans le
4 e o0 o Erreur d’acces a la carte | module web. Débrancher puis rebrancher
SD le module web. Si le défaut persiste
formater en FAT32 la carte SD.

6.1.3. Signification des séquences de clignotements différ

entes de la seconde

Lorsque la diode d’état clignote a une cadence différente de la seconde cela signifie que le module web est
dans une phase de maintenance. Laisser ce dernier sous tension afin de le laisser finir sa mise a jour.

LED Etat LED carte SD Commentaire Etat
La LED d’état clignote rapidement du Le quule web est en train de
[ ] o faire un hard reboot. Il
rouge au vert pendant 5 secondes PO .
réinitialise ses réglages
Les LED d'état et d’'acces a la carte .
; N Le module web est en train de
SD clignotent en vert & des 1 oL
. ) télécharger la mise a jour de
fréquences différente et cela pendant
. son programme.
au moins 30 secondes
La LED d’état clignote vert pendant Le,r.n.odull_e vyep ?St en train de
R vérifier I'intégrité du nouveau
que la LED d'accés a la carte SD
. programme. Ne pas
reste verte en continu .
débrancher
La LED d’état clignote en vert L,e module web est en train
. d'effacer le programme. Ne
rapidement ;
pas débrancher
La LED d’état clignote rapidement du Le module web est en train de
rouge au vert pendant que la LED
[ ] o BOSCURR se reprogrammer. Ne pas
d’'acces a la carte SD reste verte en >
) débrancher
continu
MODULE WEB
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6.2. LISTE DE VERIFICATION ET DE DEPANNAGE RELATIF AU RESEAU DOMES TIQUE

Vous n’arrivez pas a accéder au module web depuis le réseau informatique de la maison.

Faites un scan du réseau domestique avec le logiciel « Clipsol Module Web Discoverer » depuis un PC
branché sur le méme réseau informatique que le module web (voir paragraphe 5.3).

Si le logiciel trouve le module web notez I'adresse IP pour accéder a celui-ci depuis votre PC et procéder a
sa configuration comme expliqué au paragraphe 5.3.

Sinon vérifier les points suivants :

1. Vérifiez que le module Web est sous tension

Si tel est le cas la diode rouge a c6té du connecteur Ethernet (visible sur I'image ci-dessous) doit étre
allumée. Si ce n'est pas le cas vérifiez que le connecteur d’alimentation 5.5VDC est bien branché sur le
module Web et que le transformateur est branché sur le secteur.

' Ethernet

10/100Mb

2. Vérifiez la connexion au réseau Ethernet

Si le réseau Ethernet est actif la diode orange (& gauche) du connecteur Ethernet doit étre allumée en
permanence et la diode verte (a droite) doit clignoter lorsque des données transitent sur le cable.

P

I

| . SEEEE L

Si ce n'est pas le cas, vérifiez que les connecteurs et le cable Ethernet ne sont pas endommageés. Vérifiez
également que les équipements informatiques sur lequel vous vous branchez via le cable réseau Ethernet
sont sous tension et correctement configurés.

3. Vérifiez que la connexion est bien présente sur le cable réseau du module web

Débrancher temporairement le cable réseau connecté au module web (sur le port Ethernet 10/100Mb) et
brancher ce cable sur un PC ou un portable. Vérifier depuis cette machine que vous accéder bien a
Internet. Si ce n'est pas le cas vous avez un probleme soit du cable et/ou des équipements informatique
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(Box, modules CPL). Dans le cas de prise CPL, vérifier que la deuxieme prise CPL est sous tension et
connectée via un cable réseau Ethernet a la Box internet.

4. Vérifiez que les prises CPL sont appairées et co  mmuniquent correctement (avec option CPL)

f\/"'\,—\
~
C Internet)
N

DEL alimentation
DEL courant porteur
DEL Ethernet

Bouton « Pair » (Appairage)

Dans le cas d’'une connexion internet via des prises CPL normalement les 3 DEL d’états des prises doivent
étre vertes. Sinon appairer les 2 prise CPL en vous reportant a la notice du constructeur.

Par exemple pour les modéles TP-LINK :

» Etape 1: Appuyer sur le bouton Pair de I'adaptateur CPL A pendant 1 seconde, la DEL Power va
se mettre a clignoter.

» Etape 2 : Appuyer sur le bouton Pair de I'adaptateur CPL B pendant 1 seconde, la DEL Power va
se mettre a clignoter. (Ceci doit étre fait moins de 120 secondes apres ['étape 1).

» Etape 3 : Attendez environ 60 secondes tandis que vos adaptateurs A et B s'apparient. La DEL
Power va cesser de clignoter sur chacun des deux adaptateurs et va rester allumée quand la
connexion sera faite.

5. Revenir aux réglages usine

Si malgré toutes ces veérifications vous n'accédez pas au module web faire un « hard reboot » du module
web (voir paragraphe 6.4) puis refaire les réglages de ce dernier (voir paragraphe 5.3).
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6.3. LISTE DE VERIFICATION ET DE DEPANNAGE RELATIF A L 'ACCES DEPUIS INTERNET

Vous n'arrivez pas a accéder au module web depuis internet.

Faites un scan du réseau domestique avec le logiciel « Clipsol Module Web Discoverer » depuis un PC
branché sur le méme réseau informatique que le module web (voir paragraphe 5.3). Le module doit étre
détecté sinon aller au paragraphe précédent.

1. Procéder a la configuration du module web pour fixer son adresse IP. En effet si son adresse
change il est impossible de créer une régle de routage dans la box internet (voir paragraphe
5.3).

2. Créer une regle de redirection de ports dans la box (voir paragraphe 5.4).

3. Vérifier les parametres du pare-feu de la box si il y en a un. En effet celui-ci ne doit pas bloquer
les connexions entrantes.

4. Si cela ne marche toujours pas. Modifier le port externe de la regle de redirection de port et
mettre le port 8080 a la place du port 80. Certains matériels peuvent bloguer le port 80 malgré la
création d’'une régle ou alors vous disposez déja d'un équipement utilisant ce port (Camera IP
de télésurveillance par exemple). Lorsque I'on change le port externe alors I'adresse internet
d'acceés au module web est modifiée. Il faudra rajouter a la fin de I'adresse internet du module
web le numéro du port spécifié soit dans I'exemple précédent :

= L’adresse MAC du module web est: 00:04:A3:02:F9:84
= Alors I'adresse web de l'installation est http://0004a302f984.webclipsol.com:8080/

6.4. SEQUENCE DE REINITIALISATION USINE (HARD REBOOT)
Pour remettre le module web dans sa configuration d’'usine vous devez effectuer la manipulation suivante :

 Tout d'abord débranchez l'alimentation du module web (par exemple en débranchant le bloc
d’alimentation)

* Rebranchez celui-ci, le voyant d’état du module devient rouge débranchez de nouveau le module
web. Attention vous devez débrancher le module web avant que le voyant rouge s'éteigne c’est-a-
dire durant un laps de temps de 3 secondes.

» Répéter I'opération encore 5 fois.

e Apres ces 5 coupures/remises sous tension  vous allez voir le voyant d’état clignoter rapidement
du rouge au vert pendant 5 secondes ce qui indique que le module vert a réinitialiser sa
configuration.

» Laisser le module web branché et procéder a sa reconfiguration (voir le paragraphe 5.3)
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7. NOTES
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